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OBCHODNÍ PODMÍNKY1

provozovatele webové aplikace

obchodní společnosti
 Školní jídelna Praha 22, p říspěvková organizace  

se sídlem Nové náměstí 1100/1, 104 00 Praha 10 - Uhříněves 

identifikační číslo: 70 97 13 82

pro provozování Elektronické peněženky prostřednictvím on-line webových aplikací umístěných na
internetové adrese www.skolnijidelna.onli

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ

1.1. Tyto  obchodní  podmínky  (dále  jen  „obchodní  podmínky“)  obchodní  společnosti
Školní  jídelna  Praha  22,  p říspěvková  organizace ,  se sídlem  Nové  náměstí

1100/1, 104 00 Praha 10 -  identifikační číslo:  70 97 13 82, (dále jen „provo-
zovatel“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský
zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) vzájemná práva a po-
vinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti  s objednáváním obědů u provozovatele školní
jídelny  (dále  jen  „Školní  jídelna“)  na  základě  přihlášky  ke  stravování (dále  jen  „kupní
smlouva“) uzavírané mezi Školní jídelnou a jinou fyzickou osobou stravující se ve Školní jí-
delně nebo zákonným zástupcem osoby stravující se ve Školní jídelně (dále jen „Strávník“).

1.2. Provozovatel  zajišťuje a provozuje prostřednictvím  internetového portálu (dále jen „Portá-
lu“) internetové objednávání obědů na webové stránce umístěné na internetové adrese www.
skolnijidelna.online (dále  jen  „webová  stránka“),  a to prostřednictvím rozhraní  webové
stránky (dále jen „webové rozhraní objednávání obědů“).

1.3. Součásti Portálu je i platební brána pro vklad plateb na účet Strávníka u Školní jídelny.

1.4. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná
ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.

1.5. Ustanovení  obchodních podmínek jsou nedílnou součástí  kupní  smlouvy.  Kupní smlouva
a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Kupní smlouvu lze uzavřít v českém
jazyce.

1.6. Znění  obchodních podmínek může  Provozovatel měnit  či  doplňovat.  Tímto ustanovením
nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních
podmínek.

1 Vzorové obchodní podmínky APEK jsou určeny pro koncové uživatele – provozovatele elektronických

obchodů. Tento dokument tak není určen k jeho dalšímu úplatnému nabízení třetím osobám či k podpoře

podnikatelské činnosti třetích osob nespočívající v prodeji zboží spotřebitelům. Všechna práva vyhrazena.
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2. UŽIVATELSKÝ ÚČET

2.1. Na základě registrace Strávníka provedené přímo u Školní jídelny může Strávník přistupovat
do svého uživatelského rozhraní.  Ze svého uživatelského rozhraní může  Strávník provádět
objednávání  obědů (dále jen „uživatelský účet“).  Webové rozhraní obchodu  neumožňuje
Strávníkovi provádět objednávání obědů bez registrace přímo z webového rozhraní obchodu.

2.2. Údaje uvedené v uživatelském účtu je Strávník při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat
ve Školní jídelně.  Údaje uvedené  Strávníkem v uživatelském účtu a při  objednávání  obědů
jsou Provozovatelem považovány za správné.

2.3. Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Strávník je povi-
nen zachovávat mlčenlivost ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho uživatelského
účtu.

2.4. Strávník není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím osobám.

2.5. Provozovatel může zrušit uživatelský účet pouze v případě, kdy Školní jídelna Strávníka vyřa-
dí z evidence.

2.6. Strávník  bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména
s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení  Provozovatele, popř.
nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.

3. OBJEDNÁVÁNÍ OBĚDŮ

3.1. Veškerá  prezentace  obědů umístěná  ve webovém rozhraní  objednávání  obědů je informa-
tivního charakteru.

3.2. Webové  rozhraní  objednávání  obědů obsahuje  informace  o  obědech  Školní  jídelny,
a to včetně uvedení cen jednotlivých jídel. Ceny  obědů jsou uvedeny včetně daně z přidané
hodnoty a všech souvisejících poplatků.  Ceny obědů zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovány  ve  webovém rozhraní  objednávání  jídel. Tímto  ustanovením  není  omezena
možnost Školní jídelny uzavřít kupní smlouvu za individuálně sjednaných podmínek.

3.3. Pro objednání obědů si Strávník vybere pro zvolený den daný oběd (menu) z nabídky kliknu-
tím na řádek menu (dále jen jako „objednávka“).

3.4. Výběrem objednávky se z kreditu Strávníka strhne částka ve výši ceny objednávky. 

3.5. Objednávku lze kdykoliv bezúplatně zrušit před před termínem uzávěrky objednávek. Tento
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termín je stanoven Školní jídelnou. Při zrušení objednávky se stržená částka opět přičte ke
kreditu Strávníka.  

3.6. Strávník může v případě nedostatků finančních prostředků použít k okamžitému navýšení
kreditu platební bránu Provozovatele.

4. CENA OBĚDŮ A PLATEBNÍ PODMÍNKY

4.1. Cenu obědů  může Strávník uhradit Školní jídelně následujícími způsoby:

 v hotovosti v provozovně Školní jídelny na adrese Nové náměstí 1100/1, 104 00 Praha 10 -
Uhříněves;

 bezhotovostně převodem na účet Školní jídelny č. 2110748270/2700, vedený u společnosti
UniCredit Bank (dále jen „účet Školní jídelny“);

 bezhotovostně prostřednictvím platebního systému GoPay zprostředkovaný Provozovate-
lem;

4.2. Pokud není stanoveno jinak, Školní jídelna požaduje od Strávníka pro objednání dostatečný
kredit pro objednání obědů.

4.3. Školní jídelna je oprávněna, zejména v případě, že ze strany Strávníka nedojde k odebrání ob-
jednávky, požadovat uhrazení celé kupní ceny. Ustanovení § 2119 odst. 1 občanského záko-
níku se nepoužije.

4.4. Je-li  to  v obchodním styku obvyklé  nebo je-li  tak  stanoveno obecně závaznými  právními
předpisy, vystaví Školní jídelna ohledně plateb prováděných na základě  objednávek Strávní-
kovi daňový doklad – fakturu. 

5. UKONČENÍ KUPNÍ SMLOUVY

5.1. Strávník bere  na  vědomí,  že  dle ustanovení  §  1837 občanského zákoníku  může kdykoliv
ukončit kupní smlouvu. Zbývající kredit mu je vrácen. Za odebrané obědy nelze peníze vrátit.

6. DODÁNÍ OBĚDŮ

6.1. Strávník si je vědom, že odběr obědů je v místě provozovny Školní jídelny, a to buď přímo v
jídelně Školní jídelny nebo v případě výdeje obědů do krabičku ve výdejním místě specifi-
kovaném Školní jídelnou.
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7. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN

7.1. Strávník nabývá vlastnictví k obědů odebráním obědů.

7.2. Školní jídelna není ve vztahu ke Strávníkovi vázán žádnými kodexy chování ve smyslu ustano-
vení § 1826 odst. 1 písm. e) občanského zákoníku.

7.3. Vyřizování stížností spotřebitelů zajišťuje v případě technických problémů webového roz-
hraní objednávání obědů Provozovatel prostřednictvím elektronické adresy:
 servis@laftrade.cz   (technický servis „webové stránky“). 
V ostatních případech  Školní jídelna prostřednictvím elektronické adresy:
 sjpraha22@volny.cz (provozovatel „webové stránky“). 
Informaci o vyřízení stížnosti Strávníka zašle Školní jídelna, popř. Provozovatel na elektro-
nickou adresu kupujícího.

7.4. Školní  jídelna je  oprávněna k  prodeji  obědů na  základě  živnostenského  oprávnění.
Živnostenskou kontrolu provádí v rámci své působnosti příslušný živnostenský úřad. Dozor
nad oblastí ochrany osobních údajů vykonává Úřad pro ochranu osobních údajů. Česká ob-
chodní inspekce vykonává ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodržováním zákona
č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů.

7.5. Strávník tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanské-
ho zákoníku.

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

8.1. Svou informační povinnost vůči Strávníkovi ve smyslu čl. 13 Nařízení Evropského parlamen-
tu a Rady 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a
o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně
osobních  údajů)  (dále  jen „nařízení  GDPR“)  související  se  zpracováním osobních  údajů
Strávníka pro účely plnění kupní smlouvy, pro účely jednání o kupní smlouvě a pro účely
plnění  veřejnoprávních  povinností  prodávajícího  plní  Školní  jídelna,  popř.  Provozovatel
prostřednictvím zvláštního dokumentu.

9. ZASÍLÁNÍ OBCHODNÍCH SDĚLENÍ A UKLÁDÁNÍ COOKIES

9.1. Strávník souhlasí s ukládáním tzv. cookies na jeho počítač. V případě, že je nákup na webové
stránce možné provést a závazky  Školní  jídelny z kupní  smlouvy plnit,  aniž by docházelo
k ukládání  tzv.  cookies na počítač  Strávníka,  může  Strávník  souhlas  podle předchozí  věty
kdykoliv odvolat.
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10. DORUČOVÁNÍ

10.1. Strávníkovi může být doručováno na elektronickou adresu Strávníka.

11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

11.1. Pokud vztah založený kupní smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany
sjednávají, že vztah se řídí českým právem. Volbou práva podle předchozí věty není kupující,
který je spotřebitelem, zbaven ochrany,  kterou mu poskytují  ustanovení  právního řádu, od
nichž se nelze smluvně odchýlit, a jež by se v případě neexistence volby práva jinak použila
dle ustanovení čl. 6 odst. 1 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (ES) č. 593/2008 ze dne
17. června 2008 o právu rozhodném pro smluvní závazkové vztahy (Řím I).

11.2. Je-li  některé ustanovení  obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné,  nebo se takovým
stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustano-
vení  co nejvíce přibližuje.  Neplatností  nebo neúčinností  jednoho ustanovení  není  dotčena
platnost ostatních ustanovení.

11.3. Kupní smlouva včetně obchodních podmínek je archivována  Školní jídelnou v elektronické
podobě a není přístupná.

11.4. Kontaktní údaje Provozovatele: adresa pro doručování Županovická 873/15, 182 00 Praha 8,
adresa elektronické pošty servis@laftrade.cz , telefon 603 417 720.

11.5. Kontaktní údaje Školní jídelny: adresa pro doručování Nové náměstí 1100/1, 104 00 Praha 10
- Uhříněves,   adresa elektronické pošty sjpraha22@volny.cz , telefon 267 712 690. 

V      Praze  dne 1.12.2022  
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