Provozni rad
Nazev organizace: Skolni jidelna, Praha 22, Nové namésti 1100, ptispévkova organizace
1C: 70971382
Adresa: Nové nameésti 1100/1 Telefon: 267 712 690
104 00 Praha 10 - Uhfinéves GSM: 731 937 714

Statutarni zastupce: Bc. Hana Hlasova

Bankovni spojeni: UniCredit Bank

Cislo Gétu: 2110748270/2700

1. Provozovatel a dlivod zalozeni organizace

Nazev: Skolni jidelna, Praha 22, Nové namésti 1100, prispévkova organizace

Adresa: Nové namésti 1100/1, Praha 10 - Uhfinéves 104 00

Pravni forma: Prispévkova organizace s pravni subjektivitou

Tel./Fax: kanceldf SJ: 267 712 690 Feditelka — Bc. Hana Hlasova: 731 937 714
administrativni pracovnice — Karolina Chroma: 736 484 228

kuchyf: 267 712 689 vedouci provozu - Jifi Cerveny: 736 773 355

e-mail: sjpraha22@volny.cz

web: www.sjpraha22.cz

Jidelna byla ztizena MC a slouZi ke stravovani zak( ZS, seniorG v rdmci socialniho programu MC, seniorl
v pefovatelské sluzbé, zaméstnancl $kol, MC a okolnich firem a $iroké vefejnosti.
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1.1 Zrizovatel
Nazev: MC Praha 22, Nové namésti 1250, Praha 10 - Uhfinéves

Pravni forma: Organ Uzemni samospravy

Vo

1.2 Vymezeni ¢innosti

Veskeré sluzby jidelny, které poskytuje, jsou v souladu se zfizovaci listinou organizace.

Pracovni postupy probihaji v souladu s platnou legislativou, zejména pak se zakonem
258/2000Sb. o ochrané verejného zdravi dale upresnéného provadéci vyhlaskou 137/2004Sb.
o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach osobni a provozni hygieny pfi
¢innostech epidemiologicky zavaznych.

1.2.1 Hlavni ¢innost

Jidelna na zakladé zfizovaci listiny poskytuje Skolni stravovani a fidi se vnitfnimi predpisy,
které jsou v souladu se Skolskym zakonem (561/2004Sb.) dale upfesnéného provadéci
vyhlaskou 107/2005Sb., kde jsou zakotvené vyzivové normy a rozpéti financnich norem pro
jednotlivé formy stravnik(. Zaméstnancim $kolni jidelna poskytuje zavodni stravovani dle
zdkona 250/2000Sb. o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpodtd dale uptfesnéného
vyhlaskou 84/2005Sb. o nakladech na zavodni stravovani a jejich Uhradé v prispévkovych
organizacich zfizenych Uzemnimi samospravnymi celky.

1.2.2 Doplrnikova cinnost

Organizace v souladu se zdkonem 250/2000Sb. o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpo¢tt
provozuje doplfikovou cinnost, ve které jsou zahrnuty nasledujici sluzby:

1) stravovani cizich stravnikd

2) vyroba polotovarl, mouénikd, peciva

3) vyroba lahlQdek - studend kuchyné

4) zajisténi soukromych akci - prostory stravovani
5) zajisténi sSkolnich akci - letni tabory, exkurze atp.
6) pronajem prostor jidelny

7) prodej zbozi ve Skolnim bufetu

Doplrikova cinnost se fidi interni smérnici reditele Skoly.

2. Provozni rad jidelny
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2.1 Administrativni pokyny
2.1.1 Provozni doba - Zaci a pedagogové

Obédy se vydavaji ve vSech dnech skolni vyuky v dobé od 11:45 do 14:00 hodin (pokud neni v
mimoradnych pfipadech véas oznameno jinak).

2.1.2 Provozni doba - cizi stravnici

Obédy se vydavaji ve vSech dnech Skolni vyuky v dobé od 12:00 do 14:00 hodin (pokud neni v
mimoradnych pfipadech v€as oznameno jinak). Cizi stravnici pokrm konzumuji ve Vefejné
jidelné nebo na jim vyhrazenych mistech, ktera jsou prostorové oddélena od mist pro
Ucastniky Skolniho stravovani.

2.1.3 Provozni doba - vydej do jidlonosi¢a

Obédy se vydavaji ve vSech dnech skolni vyuky v dobé od 11:45 do 14:00 hodin (pokud neni v
mimoradnych pfipadech véas oznameno jinak) pokud je jidlonosi¢ k dispozici pred vydejem
ob&dl. V dobé& vydeje ob&dl se do jidlonosi¢d z hygienickych dlvodd nevydava, jidlo bude
servirovano do polévkovych misek k naslednému prendani stravnikem do pfineseného
jidlonosice.

2.1.4 Cenik

Stravnici 3 - 6 let: 1. vékova kategorie

*hradi jen naklady na potraviny a pitny rezim

Stravnici 7- 10 let: 11. vékova kategorie

*hradi naklady na potraviny 80% dospélé porce

Stravnici 11- 14 let: 111. vékova kategorie

*hradi naklady na potraviny 90% dospélé porce

Stravnici 15 let a vice: 1V. vékova kategorie

*hradi naklady na potraviny - 100%

Zaméstnanci: UMC a kol

*hradi potraviny, provozni a mzdové naklady (zaméstnavatel organizace poskytuje
prispévek)

Cizi stravnici: verejnost a firmy

*hradi naklady spojené s pripravou jidla a zisk

Cizi détsky stravnik: déti z jinych skol a mimo vyukovy den
70% vsech nakladd bez zisku

Identifika¢ni cCip/karta 100 K¢ za pronajem, po ukonceni
stravovani a vraceni funkéniho média se ¢astka vrati
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Do vékové kategorie se stravnik zarazuje dle rodného Cisla pro nasledujici skolni rok. Dovrsi-li
dité v aktualnim skolnim roce (1.9. do 31.8.) vék 7, 11 a 15 let je posunut do vyssi vékové
kategorie. Stravnik ma dle vékové kategorie narok na prisluSnou velikost porce a cenu
stravného. Ceny stravného se aktudalné upravuji dle cen potravin na trhu a dle provoznich a
mzdovych nakladl v uplynulém obdobi. Aktudlni cenik stravného je p¥ilohou provozniho Fadu.

Narok na dotovany obéd maji zaci ve dnech, kdy probiha vyuka (ve skole i mimo Skolu). O
prazdninach a ve dnech feditelského a jiného volna hradi zaci cenu obéda v plné vysi.

2.1.5 Matrika jidelny

Kazdy pravidelné dochazejici stravnik je pred zahajenim stravovani zanesen do matriky Skolni
jidelny. Stravnik, nebo u nezletilych jeho zakonny zastupce vyplni data potfebna pro evidenci
jidelny a svym podpisem potvrdi smlouvu se Skolni jidelnou. Stravnikovi je proti zaloze
vystaveno identifikacni médium (karta, Cip) a je sezndmen s provozem jidelny. Zakonny
zastupce ditéte musi v prihlasce uvést jméno a pfijmeni ditéte, jméno zakonného zastupce,
adresu, telefon, rodné Cislo nebo datum narozeni (dle kterého je dité zarazeno do kategorie),
8kolu, tfidu, zplsob Uhrady a ¢&islo G¢tu, na ktery bude preplatek stravného vracen a také
informaci zda svému ditéti chtéji blokovat doplfikovy prodej nebo jen nékteré komodity tohoto
prodeje. VSechny tyto Udaje je potifeba aktualizovat, kazdou zménu hlasit.

2.1.6 Systém plateb stravného

Ve &kolni jideln& je nastaven zalohovy zplsob stravného. Na za&atku stravovaciho obdobi
stravnik uhradi zalohu na stravné - vlozi kredit, zpravidla c¢astku, ktera c&ini vysi mési¢niho
stravného. Kazdou nasledujici platbu je nutné provést vzdy, kdyz se kredit snizi na Uhradu tfi
obé&dd.

Vétdina stradvnikl hradi stravné mésiéné ve vysi mésiéniho stravného. Toto vsak neni
podminkou. Kazdy stravnik, pokud chce odebrat obéd, musi mit na svém uctu stravného kredit
alespon v Castce jednoho obéda svého stravného.

2.1.7 Inkasni zplisob platby

Stravnik (pfipadné jeho zastupce) musi v penéznim Ustavu, nebo prostfednictvim
internetbanky zajistit souhlas s inkasem. Doporucujeme nastavit limit na 1000 K& mési¢né.
Cislo bankovniho Gétu: 2110748270/2700, Glel platby: Uhrada stravného, variabilni symbol
stravnika je k dispozici v kancelafi skolni jidelny, kam je potfeba pfinést potvrzeni o zadani
souhlasu s inkasem, z jakého Uctu a slozit trvalou zalohu 1000,- K¢ v hotovosti, ktera bude
prouctovana posledni mésic stravovani.

2.1.8 Platby trvalym pfFikazem k Ghradé
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Stravnik obdrzi Udaje pro vyplnéni trvalého pfikazu k Uhradé na uUcet jidelny, ktery odnese do
banky nebo zada prostfednictvim internetbanky. Zadava pouze 10 plateb v roce bez 6. a 7.
meésice na dobu neurcitou, v Castce mésicniho stravného navysenou o doplikovy prodej, je-li
povolen. Platba provedena v meésici kvétnu je zalohou na Cerven a platba realizovana v srpnu
je zaloha na zari. Preplatky stravného se prevadi na Ucet stravnika uvedeny v prihlasce, vzdy
po skonceni Skolniho roku, to je v mésici ¢ervenci. Po ukonceni stravovani nezapomerite trvaly
prikaz zrusit.

2.1.9 Hotovostni platby

Probihaji kazdy den Skolni vyuky pondéli a stfeda od 8:00 do 11.00 hodin a od 14:30 do 15:30
hodin v kancelafi skolni jidelny. Hotovostni Uhradu stravného v jinych hodinach je treba
telefonicky dohodnout.

2.1.10 Platby smluvni organizace

Smluvni organizace hradi odebrané obédy bezhotovostné za uplynuly mésic. Podrobnosti
tohoto vztahu jsou definované v uzaviené smlouvé o poskytovani stravovani.

2.1.11 Prihlasovani obédd

Ve skolni jidelné se vafi Ctyfi druhy jidel. Po zaplaceni a aktivovani identifikacniho Cipu (karty)
maji stravnici moznost se stravovat ve skolni jidelné. Mohou denné odebrat jeden dotovany
obéd po predchozim objednani jednoho ze Ctyr nabizenych menu. Mohou dochazet pravidelné
kazdy den nebo zcela nepravidelné dle chuti a potfeby. Objednavky se provadi na nasledujici
obdobi az 21 dni na internetu nebo objednavkovém boxu, ktery je umistén v jidelné u
vychodu. Na dennim terminalu mohou objednat jidlo pouze na nasledujici den. Pro objednani
na boxu nebo terminalu potfebuji stravnici ¢ip a pro objednavky pres internet potrebuji
pristupové kody, které obdrzeli pfi pfihladovani v kancelafi SJ.

V pripadé zapomenuti identifika¢niho média, je tfeba si prfed vstupem do jidelny u
objednavkového boxu vytisknout stravenku nebo pozadat o pomoc pracovnika vykonavajiciho
dohled. Dojde-li ke ztraté média, musi stravnik zakoupit nové.

Jidelnicek se vyvésuje na nasténce ve Skolni jidelné a na internetovych strankach jidelny
(www.sjpraha22.cz) na obdobi nejméné tyden predem. Zde, na internetovych strankach
jidelny (www.sjpraha22.cz), je také mozné provést objednavky obéda (pfistupové informace
jsou k dispozici v kancelafi skolni jidelny).
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2.1.12 Odhlasovani stravy

Odhlasky ob&dl se v nasi SJ neprovadi, jen rudeni objednanych obédd, které si kazdy stravnik
provede sam na internetovych objednavkach. Kazdy stravnik hradi objednané jidlo, které je
odebrano nebo nezruseno.

Rugeni objednavky mdzZete provést do 6,00 hodin aktudlniho dne jidlo nebo kdykoli pfed tim.
Objednavkou odebrané penize z UCtu stravnika za obédy se pfi zruSeni opét vrati na ucet.
Pokud neni objednavka zruSena ani vyzvednuta, propada bez nahrady.

Jedna-li se o UcCastnika skolniho stravovani (zvyhodnéného), ma na stravovani narok v 1. den
neplanované nepfitomnosti ve skole. Pokud dojde k odebrani obéda v nasledujicich dnech bude
(v souladu s vyhlaskou 107/2005Sb. o skolnim stravovani §4 odst.9) stravnikovi (zZaku)
uctovana plna cena obéda (viz cenik - cizi stravnici).

Jedna-li se o Ucastnika zavodniho stravovani (zaméstnanci skol), ma (dle vyhlasky 84/2005Sb.
o nakladech na zavodni stravovani a jejich Uhradé v prispévkovych organizacich zfizenych
GUzemnimi samospravnymi celky §3 odst.3) narok na zavodni stravovani, pokud v dany den na
pracovisti odpracuji alespon 3 hodiny, jinak je tomuto stravnikovi Gc¢tovana plna cena obéda
(feditelem Skoly nebude poskytnut pfispévek).

2.1.13 Burza zrusenych obédl po uzavérce

V 6,00 hodin rano pani provozni zjisti uzavérkou objednavek pocet objednanych jidel a ihned se zacina
vafrit obéd. Pokud neni jidlo zruseno v aktualni den do 6,00 hodin je mozné jej vlozit do burzy zrusenych
obédl, ze které si jej stravnici, ktefi neprovedli objedndvku, mohou odebrat. Vzhledem k tomu, Ze
stravujeme i cizi stravniky z ulice, je velky predpoklad, Ze si toto jidlo nékdo koupi.

2.2 Organizace stravovani
2.2.1 Viastni stravovani

Vstup jednotlivych skupin stravnikd do prostor jidelny je povolen jen v pfFisludné provozni
dob&. Nemocnym stravnikdm je vstup do jidelny zakazan. Na kole¢kovych bruslich a botéch,
opatfenych kolecky je vstup do jidelny zakazan. Je téz zakazano vnaset do jidelny
skateboardy, kolobéZzky a zvifata. Zabezpecena zvifata musite nechat v Satné skolni jidelny a
skateboardy, kola a kolobéZzky pfipevnéte fetézy a zamkem pred jidelnou k madlu.

Po vstupu do jidelny se stravnici rfadi do fronty, pfipravi si identifikacni médium. Stravnici si
vezmou tac a pfibor, nahlasi zvolenou polévku, na vydejnim misté se prokazi kartou, Cipem,
nahradni stravenkou, na které je informace o objednaném jidle a stavu konta stravnika.
Doplnék stravy a napoj je v samoobsluzné zdéné&, kde si stravnik také mize vybrat z
doplrikového sortimentu SJ. Na konci vydejni linky pokladni zaG¢tuje nebo pfijme hotovost za
doplfikovy prodej.
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Vybrana oddéleni Skolni druziny (dle dohody se Skolou), se stravuji v horni jidelné. Do této
horni jidelny maji pfistup pouze stravnici se skolni druzinou v doprovodu vychovatelky. Vlastni
stravovani probiha podobné jako v jideIné spodni mimo dopliikovy prodej a Uhradu na
pokladné, kterd zde neni. Pro provoz v horni jidelné plati 11 pravidel, kterd zajistuji bezpecny
a bezproblémovy pohyb po jidelné. S témito pravidly jsou vychovatelky i déti seznameny a
jsou vyvéseny na nasténce horni jidelny.

Vydana strava je urCena pouze pfihlasenému, platicimu stravnikovi ke konzumaci v jidelné.
Stravnici jidlo neodnaseji z mistnosti a neprfedavaji jiné osobé. Konzumace probiha vsedé u
stolu dle spolecenskych pravidel. Po konzumaci stravnik odnese pouzité nadobi na transportni
pas, obaly od zbozi a ubrousky vyhodi do koSe. Po celou dobu pfitomnosti v prostorach skolni
jidelny stravnici zachovavaji osobni bezpelnost, neohrozuji bezpecnost druhych, dodrzuji
hygienu stravovani a spolecenska pravidla.

V jidelni¢ku jsou u kazdého jidla vyznaceny obsaZené alergeny. Stravnik nebo jeho zastupce
ma moznost si v objednavkovém systému zadat svou alergii nebo nesnasenlivost na vybrany
alergen. PFi objednavani jidla obsahujici tento alergen, program stravnika upozorni na
rizikovou volbu.

Pro déti s dietou Skolni jidelna donesenou stravu ohieje v mikrovinné troubé.

Pro stravniky s mirn&jsimi projevy celiakie je pfipravovano jedno jidlo ,pfirozené bezlepkové".
Jedna se o jedno jidlo ze ¢tyf nabizenych, pfi jehoZ pripravé nejsou pouzity suroviny s lepkem.
Toto jidlo neni moZné oznalit jako bezlepkovou dietu, jelikoZz v ném muZe byt stopové
mnozstvi lepku, které se do néj dostane béznym provozem Skolni jidelny. Pfiprava tohoto jidla
nesplnuje podminky dietniho stravovani (provozni nebo cCasové oddéleni od béznych jidel,
spoluprace s vyzivovym terapeutem, vlastni naéini a ptistroje pro ptipravu pokrmd, dietni
suroviny, a také vy$si cena stravného a seznamy nemocnych stravnikl s vyjadienim lékare).
V jidelni¢ku je toto PB jidlo oznaceno smajlikem.

2.2.2 Uklid

Bé&zny Uklid (stravou znedi$ténad podlaha, stoly..) v dobé vydeje obéda zajistuji v jidelné
pracovnice kuchyné. Znecisténi a hlavné rozliti tekutin hlaste neprodlené kuchyrnskému
personalu.

2.2.3 Dohled

Dohled ve $kolni jidelné zajistuji pracovnici jidelny. Je dohlizeno na bezpecnost a dodrzovani
hygienickych zdsad. Dohled reguluje osvétleni a vétrani, upozorfiuje zaméstnance uklidu na
mozné nebezpeli z hlediska hygieny a bezpecnosti (rozlitd polévka...). Dojde-li k Urazu
stravnik{, ohlasi dohlizejici pracovnik Uraz teditelce, provozni, $éfkuchafi nebo pokladni $kolni
jidelny, ktefi mu poskytnou prvni pomoc a provedou zapis v knize Grazl. Stravnik, jehoZ
chovanim vznikla skolni jidelné Skoda je povinen tuto skodu nahradit. V pfipadé opakovaného
nedodrzovani tohoto provozniho fadu, ma reditelka skolni jidelny pravo vyloucit stravnika ze
stravovani.
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Dohled nad détmi, které pfijdou s druzinou, zajistuji vychovatelky/vychovatelé.

Dohled v Satné a umyvarnach skolni jidelny je zajistén kamerovym systémem. O monitorovani
téchto mist a spravé zaznami je stravnik i jiny G¢astnik Skolniho stravovani informovan napisy
ve sledovanych mistech. Aktudini kamerovy zdznam Ize sledovat na monitoru ve vestibulu SJ.
Zaznamy mize sledovat pouze Feditelka S a stravnik nebo jeho zastupce poskozeny ztratou
majetku v $atné SJ. Zdznam mize byt poskytnut pouze Policii CR.

2.2.4 Postup pFi Skodé nebo ztraté

VSichni stravnici jsou povinni ochranovat své véci pred poskozenim a odcizenim. OSaceni,
Skolni tasky a batohy ukladat na urcéeném misté. Jidelna neruéi za cenné véci, které
nesouviseji s vyukou, odlozené v Satné. Nerudi za mobilni telefony, vypocetni techniku, Sperky,
penize, pocitaCové hry, doklady, ceniny, vstupenky na kulturni pfedstaveni apod.

V pripadé ztraty nebo poskozeni jsou stravnici povinni dodrzet tento postup:

1) neprodlené nahlasit $kodu v kanceldfi SJ nebo provozni jidelny

2) sepsat s pracovnikem jidelny protokol

3) ohlasit $kodu policii CR a pfivolat rodice

4) pockat na rodi¢e a policii CR

5) dolozit vlastnictvi a cenu ztracené nebo poskozené véci

6) predat feditelce SJ kopii protokolu sepsaného s policii CR a vyrozuméni o zavéru Setieni
policie

3. Zaveérecna ustanoveni

Provozni fad skolni jidelny je bezezbytku zavazny pro vSechny zaméstnance organizace i
Gcastniky stravovani. Origindl provozniho Ffadu je uloZen ve sloZce vnitinich predpisd jidelny v
kanceldfi SJ. Zde je mozné pozadat o jeho kopii. Kopie je vyvédena v jideln&, na webovych
strdnkach $kolni jidelny a na strdnkach internetovych objednéavek. Je pfedan Fediteldm kol a
vSéem smluvnim organizacim jako pfiloha ke smlouvé o poskytovani stravovani. Dalsi kopie je
poskytnuta zfizovateli.

Tento pfedpis nabyva Gcinnosti dnem 1. 9. 2017 a je platny do vyhlaseni predpisu nového.
feditelka Skolni jidelny Bc. Hana Hlasova

V Praze dne 23.6.2017

Vice zde: https://www.sjpraha22.cz/provozni-rad/
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